Almendros 122, Colonia Reforma

OGAI Po QOaxaca de Juarez, Oax., C.P. 68050
01(951) 5151190 | 51523 21
Organo Garante de cién Publica
Trar sonales y
ue

INFOTEL 800 004 3247

@ EA

@ 0GAIP Daxaca | @ @OGAIP_Oaxaca

Recurso de Revisién: R.R.A.L
087/2021.

Sujeto Obligado: Instituto Estatal de
Educacioén Publica de Oaxaca.

Comisionado Ponente: Mtro. José
Luis Echeverria Morales.

Oaxaca de Juéarez, Oaxaca, diciembre diecisiete del afio dos mil veintiuno. - -
Visto el expediente del Recurso de Revisidon identificado con el rubro R.R.A.L

087/2021, en materia de Acceso a la Informacion Publica interpuesto por

Nombre

Recurrente,

del

articulos 116 de la
LGTAIP y 56 de la

LTAIPEO.

Tk ek eekkelkkx - en [0 sucesivo el Recurrente, por inconformidad con la
respuesta a su solicitud de informacion por parte del Instituto Estatal de Educacion
Publica de Oaxaca, en lo sucesivo el Sujeto Obligado, se procede a dictar la

presente Resolucion tomando en consideracion los siguientes:

Resultandos:

Primero.- Solicitud de Informacién.

Con fecha diecinueve de marzo del afio dos mil veintiuno, el ahora Recurrente
realiz6 al Sujeto Obligado solicitud de acceso a la informacion publica a través del
Sistema Plataforma Nacional de Transparencia, misma que quedé registrada con

el niamero de folio 00225921, y en la que se advierte que requirié lo siguiente:

1.- A partir de la quincena 05 del afic 2019 se cambié mi modalidad de cobro, de pago electronico a Pagoen cheque, sin
que hasta la fecha se me haya girado notificacion alguna para informarme qué fundo y mutwo este acto de autoﬁdad Asi
que p;do a usted, respetuosamente me dé a conocer Ios crltenos mecamsmos 0 razones que motwaron esta
determmaclon ‘‘‘‘‘
2~ Una vez acreditado en documentos que obran en expedlentes del Instituto Estatal de Educacion Publlca de Oaxaca
(IEEPO), como son, orden de adscripcion expedida por la Oficialia Mayor en 2015; clave de centro de frabajo que
corresponde a los comprobantes de pago emitidos por el Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto
Operativo (FONE) desde la quincena 03 de 2016; y la réspuesta a mi derecho de. peticion ‘a través del oficio:
IEEPO/SGSE/UES/4629/2019/JUR/MESA1 con fecha 19 de junio, que a la lefra en uno'de sus ;ﬁérrafos manifiesta “el
area competente para hacerle la aclaracién es la de Control y seguimiento de pagos de este Instituto, lo anterior con
fundamento en el articulo 13 de Reglamento Interno de! Instituto Estatal de Educacion Plflbii y 8° Constitucional’, sin
embargo, dicha instancia refirié que el cambio de mi cobro se debid a la intervencién de ofra 4rea. Finalmente, requiera
" seme mdlque Ia documentacién y los tramites que deberé realizar para volver a. Ia modalidad de cobro electrdnica, asi

_como informarme elfla fitular del drea que realizd el cambio en la dealldad de cobro de forma indebida.

Se me solicito anexar RFC y CURP para darme una respugsta .bpd:i"'tﬂna'.y di_ligenté‘. asi que agrego los siguientes
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Segundo.- Respuesta a la Solicitud de Informacion.

Con fecha tres de mayo del afilo dos mil veintiuno, el sujeto obligado dio respuesta
a la solicitud de informacion a través del sistema electronico Plataforma Nacional
de Transparencia, mediante oficio nimero IEEPO/UEyYAI/0232/2021, signado por
la Licenciada Liliana Juarez Cordova, Titular de la Unidad de Enlace y Acceso a la
Informacién y Responsable de la Unidad de Transparencia, en los siguientes

términos:

En atencidn a [a solicitud de Acceso a la Informacidn Publica registrada en la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT], con ndmero de folio al rubro anctado y de conformidad con lo dispuesto por los articulos 1, 7 fraccion V., 63,
66 fraccion VI, 109 v 116, de la Ley de Transparencia y Acceso 2 la informacidn Publica para el Estado de Oaxacs;
mediante {a cual requiere |a siguiente informacion:

“1.- A partir de la quincena 05 del afic 2019 se cambié mi modalidad de cobro, de pago electrinico a pago en
chegue, sin que hasta la fecha se me haya girado notifitacion alguna para informarme qué fundd y motivé este
acto de autoridad. Asi que pido a usted, respetuosamente me dé a conocer los criterios, mecanismos o razones
que motivaron esta determinacion.

Z.~ Una ver acreditado en documentos que obran en ezped;entes del Instituto Estatal de Educacidn Piiblica de
Daxaca (IEEPO), como son, orden de adscripcién expedida por la Oficializ Mayor en 2015; clave de centro de
trabaju que corresponde 2 las comprobantes de page emitidos por el Fondo de Aportaciones para la Nomina
Educativa y Gasto Operativo {FONE) desde la guincena 03 de 2016; y la respuesta a mi dereche de peticién a
través del oficio; IEEPO/SGSE/UES/4629/2019/IUR/MESAL con fecha 19 de junio, que a la letra en uno de sus
parrafos manifiesta “el drea competente para hacerle la sclaracién es |a de Control y seguimienta de pagos de
este Institute, lo anterior con fundamento en el arﬁculﬁ_ 13 del Reglamento Interno del Instituto Estatal de
Educacién Pablica y 8° Constitucional”, sin embargo, dicha_":-'instancia refirid que el cambio de mi cobro se debid a
lz intervencidn de otra drea. Finalmente, requiero se me indique, la documentacién y 165 trimites que deberé
realizar para volver 2 1a modalidad de cobro electrénica, aéi como infermarme elﬂa'-titular del drea que realizg el
cambio en la modalidad de cobro de forma indebida.

Se me solicito anexar RFC y CURP para darme una respuesta uportuna ¥ dillgente, asi que agrego los siguientes
| :

Con fundamento en el articulo 126 de la Ley de Transparem_ﬁia y Acceso a la Informacidn Pdblica para el Estado de
Daxaca, se informa que la Unidad de T'raf'sparnncfa de ests sujeto dbiigado no estd obligada = dar trémite a 13
solicitud registrada bajo el folio 0022552 L»tod gue el contenite.dela. m1sma es sustancialmente idéntica a la
solicitud de acceso 2 2 informacion regi fO[IO 00196921, ahqual- <e le ha dado respuesta con el oficio
numera. JEEPO/UEYAL/0158/2021, bhte se' encuentra n trémite en Recurso de Revision
R.R.A.1/070/2021.

3 @ su peticion, podra interponer

repEass tituto de Acceso 2 !a Informacidn
Publica y Proteccmr: de atos Personales; o bien, b esta Umdad de sparencia, dentro de los '.,{35’ dias
siguientes a Ia notificacign de fa presente, lo anterioq g conformidad con jo estaplecido por los anic@ﬂ?ﬁ ¥

130 de la Ley de Transgarencia y Acceso a la informafién PL.':bliﬁ;a para el %tado

aca. BT
A

Tercero.- Interposicion del Recurso de Revision.

Con fecha quince de mayo del afio dos mil veintiuno, el Recurrente interpuso
mediante el sistema Plataforma Nacional de Transparencia, Recurso de Revision
por inconformidad con la respuesta a su solicitud de informacién, mismo que fue
recibido por la Oficialia de Partes del entonces Instituto de Acceso a la Informacion

Publica y Protecciéon de Datos Personales del Estado de Oaxaca, el dia diecisiete
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del mismo mes y afio, y en el que el Recurrente manifest6 como motivo de

inconformidad, lo siguiente:

Motive de la inconformidad: En oficio de respuesta al foli_ti 00196921 la autoridad manifestd que "Después de heber
realizado una blisqueda en el Sistema de Informacion Admiﬁisl:raﬁva de este Instituto [SIA), se advierte claramente que el
no corresponde al nombre que refleja con el RFC que proporciond”.

Se deduce de |a respuesta anterior, que el nombre del so[irfi_tante y la informacién contenida en la solicitud como RFC y
CURP no correspondian, siendo esto motivo suficiente pf:ara‘ no ofrecerme una respuesta diligente y oportuna 2 lo
solicitado.

nombre de

Asf que decidl elaborar una siguiente solicitud con el falio 00'-225921 para que tanto solicitante y los datos contenidos en
el oficio, RFC y CURP coincidieran, sin embar_go, la au‘toridaf’ﬁ manifestd lo siguiente "no esta obligada a dar frémite ala
solicitud registréda bajo el fdlio._0_0225921,-tdda vez que eI‘;contenido de la misma es sustancialmente idéntica a la
solicitud de acceso a Ia informacién registrada con el folio 00196921” de esta respuesta es posible advertir que si la
autoridad considers que la no coincidencia de solicitante y datos contenidos en fa solicitud como RFC y CURP era motivo
suficiente para no darme una respuesta a lo solicitado, se entiende gue la nueva solicitud en'qﬁén coinciden tanto
solicitante y datos como RFC y CURP son requisitos necesarios para que la autoridad responsable proporcione fa
informacion que solicito. ' |

Cuarto.- Admision del Recurso.
En términos de los articulos 128 fraccion X, 130 fraccion |, 134, 138 y 141 de la

Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Oaxaca, mediante proveido de fecha veinte de mayo del afio dos mil veintiuno, la
Maestra Maria Antonieta Velasquez Chagoya, Comisionada del entonces Instituto
de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado
de Oaxaca, a quien por turno le correspondio conocer el presente asunto, tuvo por
admitido el Recurso de Revisién radicado bajo el rubro R.R.A.l. 087/2021,
ordenando integrar el expediente respectivo, mismo que puso a disposicion de las
partes para que en el plazo de siete dias hébiles contados a partir del dia habil
siguiente a aquel en el que se les notificara dicho acuerdo, realizaran

manifestaciones, ofrecieran pruebas y formularan alegatos.

Quinto.- Alegatos del Sujeto Obligado.

Mediante acuerdo de fecha nueve de junio del afio dos mil veintiuno, la
Comisionada Instructora tuvo al Sujeto Obligado a través de la Licenciada Liliana
Juarez Coérdova, Titular de la Unidad de Enlace y Acceso a la Informacién y

Responsable de la Unidad de Transparencia, formulando alegatos en relaciéon al
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recurso de revisibn que ahora se resuelve, mediante oficio numero

IEEPO/UEYAI/0258/2021, del cual se desprende lo siguiente:

La que signa Licenclada Ullana Judrez Cérdove, Titular de la Unidad de Enlace y Acceso 3 13 Informacién y
Responsable de la Unidad de Transparencia, acredito mi personalidad con el nombramiento de fecha 01 de

febrero del 2018, emitido a mi favor por el Director General del Instituto Estatal de Educacion Publica de
Oaxaca, manifiesto;

En atencién al Recursc de Revision, notificado a esta Unidad via Plataforma Nacional de Transparencia
Oaxaca, relativo 2 Ia solicitud de fecha 19 de marzo de 2021, signado por sssxssxsrssxsrssssssss OGN VI
de informe justificado se ofrecen las pruebas y en los sigulentes términos se rormusan:

ALEGATOS

PRIMERO. Con fecha 19 de marzo del presente afho, se recibld en la Plataforma Naclonal de Transparencia la

solicitud jntmm POr *rrssssssssssrrssssnss registrada bajo el folio 00225921, en fa cual
manifestd:

“1- A partir de la quincena 05 del aflo 2019 se cambid mi modalidad de cobro, de pago elettrdnico 3 pago en cheque, sin que hasta la
fecha se me haya girado notficacién alguna pans informarma quéd fundd y motivd este 3cto de autoridad. Al que pido 3 usted,
respatuosamante, me dé 2 conocer Jos Griterics, mecanismos 0 raTones que Motharon esta determinacidn.

2.~ Una vez screditado en documontos qui obran an expadientes del institute Estatal de Educacion PUblica de Oxxaca (IEEPO), como
%00, Orden de Adscripcin expedica por 1 Oficialis Mayor en 2015; clave de centro de trabajo que tortesponde 3 los comprobantes de
pago emitidos por el Fondo de Aportacionas para i Ndminy Educatve y Gasto Operatvo (FONE) desde 13 quincem 03 de 2016; y b
respoasts 3 mi derncho de petichn 3 través del oficio: IFEPO/SGSE/UES/4629/2019/)UR/MESAL con fechi 19 de Junio, qUe 2 1a letra en
uno de sus pirrafos maniSesta el §rea competenta para hacera b 3c13racdn o5 B de Control y saguimiento de pagos de este Instituto,
10 3ntericr con fundamento en ¢l articulo 13 de! Reglamanto interno del tastituto Extatal ce Tdacacidn Piblics y 8° Consthudonal®, sin
embargo, dicha instandia refirdd que ¢! amBio de roi cobee ¢ dedid 3 13 intervencidn de otra 3rea. Finaimente, reqelers se me indique,
1 documentacién y los trimites que deberd realizar para voiver 3 13 modalidad de cobro electrbnica, adl como informarme el 3rea que
realizd ¢! cambio en a modaldad de cobro de forma indebids, ; SR ;
scm:dhomncvwvmcummmamumrmu.uw:hamw‘

Nombre del
Recurrente,
articulos 116
de la LGTAIP y
56 de la
LTAIPEO

FXXXXITTXXXTIXXEXLIXITXNES

SEGUNDO.- Derivado de la solicitud planteada, mediante oficio nimero 'EEVO/UEVAVOBZ? ﬁ. 021 se dio
respuests ol folio 00225921, en el cual se indico, con fundamento en el articulo 12?60 “ma
Transparencis y Accdso a la Informacin Pdblica para el Estado de Oaxaca, que la Unidad de Transparencia
de este sujeto obligado, no estd obligado a dar trémite a la solicitud registrada bajo ese folio, toda \‘n‘z:i.;u_o o
contenido dé la misma es sustancialmente idéntico 3 ta solicitud de acceso a la Informacidn tecibida el 10 de
marzo del presente afio, bajo ¢l folio 00196921, a Ia cual se dio respuesta medi cel ARy

IEEPO/UEYA!/0158/2021 y Gue actualmente Se encuentra en recurso de revisién ba)odndm«on.n.h.(,

/07012021

TERCERO.- Con fecha 15 de mayo del presente afio, @ solicitante interpuso el recurso Qe revlsg“:; 5::’;:!::
respuesta 3 la solicitud 0022521, en fa cual el recurrente manifiesta; “En cffido de mt:' s "
00196921 la autoridad manifesté que “Después de haber realizado una busqueda en g
Informacién Administrativa de este sujeto Instituto (SIA), se advierte claramente que el nombre

CURP y RFC
del Recurrente,
articulos 116
de laLGTAIPy
56 de la

LTAIPEO

“2021, ANO DEL RECONOGT™TENTO AT FERSONAL DE SALUD,

POR LA LUCHA CONTRA EL VIRUS SARS-COV2, COVID-19"

erexreersanes M0 Cmﬂde al ﬂomu;"qu'e'reﬂﬁ"m'dmmfw:

Como se ha mencionado en pérrafos anteriores, el folio 00196921 al que hace referencia en este recurso de
revision, no corresponde 3 fa solicitud gue nos ocupa, la cual es el folio 00225921, por lo que €5 necesario
precisar que el folio 00196921 ya se encuentra en trimite ante ese Organo Garante el recurso de revision,
para determinar lo que corresponda de acuerdo a lo manifestado por este sujeto obligado y el recurrente.

R.R.A.l.087/2021

Nombre del
Recurrente,
articulos 116
de la LGTAIP y
56 de la
LTAIPEO
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CUARTO.- De los folios relacionados, la solicitud con folio e nimero 00196921 fue presentado por

@ EA

Nombre del
Solicitante,
articulos 116 de la
LGTAIP y 56 de la
LTAIPEO.

ssssssses en tanto que el folio 00225921 que nos ocupa, fue presentado por, ****®*eessasssausausse i,

Nombre del

nombres que notoriamente no coinciden, y que por lo tanto denota que no &s el dtular de 13 informacion
que solicita, aunado 2 que mediante oficio nimero DA/0474/2021 la Direccién Adm!nistndw dio respuesta

al folio 00196921, Informando que €l NOMBIE 08 4euessvssssnssssans O COTESpONde 3t nOMbre que

refleja el RFC proporcionado.

Por 1o que en términos de los articulo 10 fraccién Ill, de 1a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica para el Estado de Oaxaca, 31y 32 de 1a Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de Oaxaca,
<olo los titulares de la informacién, podran soficitar y obtener, previa acreditacion ante la Unidad de Enlace y
Acceso 2 la Informacién, el acceso o la consulta de la informacién personal del titular; por lo que debera
presentar documentos oficiales por medio de los cuzales pueda acreditar su personalidad y obtener los
Derechos Arco que pretende ejercer.

QUINTO.- £l Instituto Estatal de Educacién Pablica de Oaxaca, de conformidad con los articulos 1, 2, fraccién
1, IV, Vy V1, 3, fraccion XiI, y XX, 16, 32, fraccidn IV, de la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesion
de los Sujetos Obligados, debe establecer los mecanismos para proteger los datos personales, su
tratamiento y evitar posibles consecuencias de una vulneracién para los titulares de los mismos.

Por lo tanto la solicitud de informacién al requerir datos acerca de la esfera intima de la relacién laboral de
un trabajador con su patrdn, al referirse al motivo del cambio de modalidad de cobro de su salario, no es
viable que este sujeto obligado proporcione dicha Iinformacién de la manera solicitada, toda vez que en
términos del articulo 12 de la Ley de Trapsparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de
Oaxaca, es necesario el consentimiento por escrito del titular de los datos, en observancia a los principios de
informacién previa, licitud, calidad de fa informacién, confidencialidad y seguridad, asi como, garantizar
¢l ejercicio de los derechos de acceso, rectificacién, cancelaciébn y oposicidn, y en términos de las
disposiciones normativas aplicables en la materia, maxime que de la solicitud de acceso a la informacién se
puede apreciar que no corresponden los datos personales proporcionados con el titular de la lnfom\tclén,
pues de conformidad con el articulo 31 de Ia Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Oaxaca,

solo los titulares de 1a informacién, podrén sollcitar y obtener, previa acreditacidn ante la Unidad de Enlace y
Acceso 3 la Informacién, el acceso o la consulta de la informadién personal del titular, en este caso el
recurrente es una persona distinta a s persona que refiere en los datos como lo son el CURP y RFC; por lo

Que deberd presentar documentos oficiales por medio de los cuales pueda acreditar su personalidad
obtener los Derechos Arco que pretende ejercer. Y

 SEXTO.- No obstante lo anterior, en cumphrmento al*nnncimo de méxima publicidad, y en atencién 3 lo

solicitado en 2 solicitud de informacién en donde el solicitante manifiesta “.. Fmalmente, requiero se me

indique, fa documentacién y los trémites que deberé realizar parc volver @ fa modalidad de cobro
electrénico,...”, se le informa que para proporaonarlq la atencién requerida podré dirigir su peticién al’
Departamento de Control y Seguimiento al Pago por medio del correo electrénico oficial

i oalpa ieepo. x, cuya atencidn al publnco ‘es a3 través del mismo correo derivado de fa
connngenda san!taﬂa derlvada del COVID ~ =19, Al !

fil.- Aunado a o antenor se mforma a este Organo Garante que debido ala emergenc:a sanltana generada :

por el virus SARS-CoV2 (COVID 18) este sujeto obllgadq laborz con el minimo de personal como medida
preventiva para mitigar la. dispersién y transmision’ del mencronado virus, por io gue de scuerdo a la carga
de trabajo que presenta esta Umdad se solventan Ias sollcituds de lnformadén recibldas

PRUEBAS

i

m:') >

Para constatar los hechos senalados con antelac:éd*, se ofrecen como pruebas'

3) Copia simple del nombramiento expedido a mi favé»r Lic: tiliana Juarez Cordova, como Titular de la
Unidad de Enlace y Acceso a la [nformacidn, emlédo por el Lic. Fraricisco Fellpe Angel Villarreal,
Director General del Institutec Estatal de Educacidén Pgﬁbha de Oaxaca.

b) ‘Copia simple del oficic nimero IEEPO/UEYAI/0232/2021, mediante él cual se le respue_sta ala
soficitud de acceso a Ia informacidn registrada ba]o.e follo 00225921.
-'E ;
En virtud de lo anterior, solicito 2 usted Comisionado del 1 htuto de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de Oaxaca, lo srgule@te. :

PRIMERO. Se tenga presentando en tlempo y forma los alegatos y pruebas en el presente Recurso de
Revisidn, asi come la informacién solicitada respecto dela Umdad de Transparencia.

<o de Revisién ol  riibro dcad’o con 5 .‘
13 Ley General de Transparenciay |
a Iz informacidn Publica para el

. Estado de Oaxaca.

R.R.A.l.087/2021

Recurrente,
articulos 116 de la
LGTAIP y 56 de la
LTAIPEO.

Nombre del
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Asi mismo, con fundamento en los articulos 1, 2, 3, 69, 87 fraccion IV inciso a) y
134, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Oaxaca, la Comisionada Instructora ordend poner a vista del Recurrente los
alegatos formulados por el Sujeto Obligado, a efecto de que manifestara lo que a

su derecho conviniera.

Sexto.- Cierre de Instruccién.

Mediante acuerdo de fecha veinticinco de junio del afio dos mil veintiuno, la
Comisionada Instructora tuvo al Recurrente incumpliendo con el requerimiento
realizado mediante acuerdo de fecha nueve de junio del mismo afo, por lo que
con fundamento en los articulos 87, 88 fraccion VIII, 138 fracciones V y VIl y 147,
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Oaxaca, al no haber existido requerimientos, diligencias o trdmites pendientes por
desahogar en el expediente, declaré6 cerrado el periodo de instruccion,

ordenandose elaborar el proyecto de Resolucion correspondiente.

Séptimo.- Con fecha uno de junio del afio dos mil veintiuno, se publicé en el
Periodico Oficial del Gobierno del Estado, el Decreto numero 2473, mediante el
cual la Sexagésima Cuarta Legislatura Constitucional del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca, reformé la denominacion del apartado C, los parrafos Primero,
Segundo, Tercero, Quinto, Sexto, Séptimo y Octavo, las fracciones IV, V y VIII,
todos del apartado C, del articulo 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Oaxaca, creando el Organo Garante de Acceso a la informacion
Puablica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del
Estado de Oaxaca. Asi mismo, con fecha cuatro de septiembre del afio dos mil
veintiuno, fue publicada en el Periodico Oficial del Estado de Oaxaca, el Decreto
numero 2582, por el que la Sexagésima Cuarta Legislatura Constitucional del
Estado Libre y Soberano de Oaxaca, aprobo la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, mismo que en su
articulo Transitorio Tercero establece: “TERCERO. Los procedimientos iniciados
en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el
Estado de Oaxaca, aprobada mediante el Decreto numero 1690, publicado en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado, con fecha 11 de marzo de 2016,

seguiran rigiéndose por la misma, hasta su conclusion.”
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Octavo.- En fecha veintisiete de octubre del afio dos mil veintiuno, se instal6 el
Consejo General del Organo Garante de Acceso a la Informacion Publica,
Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, en sustitucion del Instituto de Acceso a la Informacion Pdublica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Oaxaca; quedando el presente
Recurso de Revision bajo la ponencia del Maestro José Luis Echeverria Morales,

Comisionado de este Organo Garante; v,

CONSIDERANDO:

Primero.- Competencia.

Este Organo Garante de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia,
Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, es
competente para conocer y resolver el Recurso de Revisién que nos ocupa,
garantizar, promover y difundir el Derecho de Acceso a la Informacién Publica,
resolver sobre la negativa o defecto en las respuestas a las solicitudes de Acceso
a la Informacion Pdublica, asi como suplir las deficiencias en los Recursos
interpuestos por los particulares, lo anterior en términos de lo dispuesto en los
articulos 60 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 13 de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos; 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos; 3 y 114, Apartado C de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Oaxaca; 1, 2, 3, y Transitorio Tercero de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca; 5 fraccion XXV, 8 fracciones IV, V y VI, del Reglamento Interno y 8
fraccion Il del Reglamento del Recurso de Revision, ambos del Organo Garante
vigente; Decreto 2473, publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado
de Oaxaca, el dia uno de junio del afio dos mil veintiuno y Decreto niumero 2582,
publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca, el dia cuatro
de septiembre del afio dos mil veintiuno, decretos que fueron emitidos por la
Sexagésima Cuarta Legislatura Constitucional del Estado Libre y Soberano de
Oaxaca.

Segundo.- Legitimacion.
El Recurso de Revision se hizo valer por el Recurrente, quien presento solicitud de
informacion al Sujeto Obligado el dia diecinueve de marzo del afio dos mil

veintiuno, interponiendo medio de impugnacién el dia quince de mayo del mismo
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afo, por lo que ocurrié en tiempo y forma legal por parte legitimada para ello,
conforme a lo establecido por el articulo 130 fraccion |, de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Oaxaca.

Tercero.- Causales de Improcedenciay Sobreseimiento.

Este Consejo General realiza el estudio de las causales de improcedencia o
sobreseimiento del Recurso de Revision, establecidas en los articulos 145 y 146
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Oaxaca, por tratarse de una cuestion de estudio preferente, atento a lo establecido
por la Jurisprudencia nimero 940, publicada en la pagina 1538, de la Segunda
Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988, que a la

letra sefala:

“IMPROCEDENCIA: Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden
publico en el juicio de garantias.” - - - - - - -----------

Asi mismo, atento a lo establecido en la tesis 1.70.P.13 K, publicada en la pagina
1947, Tomo XXXI, Mayo de 2010, Novena Epoca, del Semanario Judicial de la

Federacion y su Gaceta, que a la letra refiere:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER INSTANCIA,
INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE RECURRENTE Y DE QUE
PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. Acorde con los preceptos
73, Ultimo péarrafo, 74, fraccion lll y 91, fraccion lll, de la Ley de Amparo, las causales
de sobreseimiento, incluso las de improcedencia, deben examinarse de oficio, sin
importar que las partes las aleguen o no y en cualquier instancia en que se encuentre
el juicio, por ser éstas de orden publico y de estudio preferente, sin que para ello sea
obstaculo que se trate de la parte respecto de la cual no proceda la suplencia de la
gueja deficiente, pues son dos figuras distintas: el andlisis oficioso de cuestiones de
orden publico y la suplencia de la queja. Lo anterior es asi, toda vez que, se reitera, el
primero de los preceptos, en el parrafo aludido, establece categéricamente que las
causales de improcedencia deben ser analizadas de oficio; imperativo éste que,
inclusive, esta dirigido a los tribunales de segunda instancia de amparo, conforme al
ultimo numeral invocado que indica: "si consideran infundada la causa de
improcedencia ..."; esto es, con independencia de quién sea la parte recurrente, ya que
el legislador no sujetd dicho mandato a que fuera una, en lo especifico, la promovente
del recurso de revisién para que procediera su estudio. En consecuencia, dicho analisis
debe llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las partes actuantes en los agravios y
con independencia a la obligacién que la citada ley, en su articulo 76 Bis, otorgue
respecto del derecho de que se supla la queja deficiente, lo que es un tema distinto
relativo al fondo del asunto.

SEPTIMO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA PENAL DEL PRIMER CIRCUITO.
Amparo en revision 160/2009. 16 de octubre de 2009. Unanimidad de votos. Ponente:
Ricardo Ojeda Bohoérquez. Secretario: Jorge Antonio Salcedo Gardufio.

Del andlisis realizado se tiene que en el presente Recurso de Revisibn no se

actualiza alguna de las causales de improcedencia o sobreseimiento previstas en
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los articulos 145 y 146 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pulblica para el Estado de Oaxaca, por lo que es procedente entrar al estudio de

fondo.

Cuarto.- Estudio de Fondo

La Litis en el presente caso consiste en determinar si la respuesta proporcionada
por el sujeto obligado al no dar tramite a la solicitud de informaciéon manifestando
la existencia de identidad de la solicitud de informacion con otra realizada
anteriormente, es correcta o no, para en su caso ordenar o no la entrega de la
informacion, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Oaxaca.

Primeramente es necesario sefalar que el articulo 60. de la Constitucion Politica

de los Estados Unidos Mexicanos, establece:

“Articulo 60. La manifestacion de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicién judicial o
administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada o los derechos

de terceros, provoque algun delito, o perturbe el orden publico; el derecho de réplica sera
ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho a la informacion seréa garantizado por
el Estado.

Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacioén plural y oportuna, asi como a buscar,
recibir y difundir informacion e ideas de toda indole por cualquier medio de expresion.

k24

La informacién pudblica, se puede decir que es todo conjunto de datos,
documentos, archivos, etc., derivado del ejercicio de una funcién publica o por
financiamiento publico, en poder y bajo control de los entes publicos o privados, y
gue se encuentra disponible a los particulares para su consulta. La informacién
privada es inviolable y es materia de otro derecho del individuo que es el de la
privacidad, compete sélo al que la produce o la posee. No se puede acceder a la
informacion privada de alguien si no mediare una orden judicial que asi lo ordene,
en cambio, la informacion publica esta al acceso de todos.

Conforme a lo anterior, se observa que el ahora Recurrente requirid al sujeto
Obligado informacion sobre la documentacion y tramite para volver a la modalidad
de cobro electronica, asi como el nombre del titular del area que realiz6 el cambio
de modalidad de su pago, como quedé detallado en el Resultando Primero de

esta Resolucién, dando respuesta al respecto el sujeto obligado, inconformandose
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el ahora Recurrente con la respuesta proporcionada, como quedé detallado en el

Resultando Tercero de esta Resolucion.

Asi, en respuesta a la solicitud de informacion, el sujeto obligado manifestoé “...la
Unidad de Transparencia de este sujeto obligado, no esta obligada a dar tramite a
la solicitud registrada bajo el folio 00225921, toda vez que el contenido de la
misma es sustancialmente idéntica a la solicitud de acceso a la informacion
registrada con el folio 00196921, al cual se le ha dado respuesta con el oficio
namero IEEPO/UEyYAI/0158/2021, y que actualmente se encuentra en tramite en
Recurso de Revision R.R.A.1./070/2021”; ante lo cual el Recurrente se inconformo
manifestando que si bien en la solicitud de informacién que refiere el sujeto
obligado se requirid la misma informacion, al indicarle que no podia atender la
misma por no coincidir el nombre con los datos de RFC y CURP, realizd otra
solicitud de informaciébn con el nombre correcto a fin de que le fuera
proporcionada la informacion solicitada.

Al formular sus alegatos, la Unidad de transparencia manifestd: “...el folio
00196921 al que hace referencia en este recurso de revision, no corresponde a la
solicitud que nos ocupa, la cual es el folio 00225921, por lo que es necesario
precisar que el folio 00196921 ya se encuentra en tramite ante ese Organo

Garante el recurso de revision, para determinar lo que corresponda de acuerdo a

NO DEL RECONOCIMIENTO AL PERSONAL DE SALUD,
A LUCHA CONTRA EL VIRUS SARS-COV2, COVID-19"

lo manifestado por este sujeto obligado y el recurrente. CUARTO.- De los folios

relacionados, la solicitud con folio el numero 00196921 fue presentado por

Nombre
Solicitante,
articulos 116 de la
LGTAIP y 56 de la
LTAIPEO.

a
@

Frerkkkckkeeekeekxk - en tanto que el folio 00225921 que nos ocupa, fue presentado

por ***xkkxkkxkiikkk - nombres que notoriamente no coinciden, y que por lo tanto

denota que no es el titular de la informacion que solicita, aunado a que mediante

Nombre del
Recurrente,
articulos 116 de la
LGTAIP y 56 de la
LTAIPEO.

oficio numero DA/0474/2021, la Direccibn Administrativa dio respuesta al folio

00196921, informando que el nombre de ****x¥kkxkkikiixt ng corresponde al

Nombre del
Solicitante,
articulos 116 de la
LGTAIP y 56 de la
LTAIPEO.

nombre que refleja el RFC proporcionado. Por lo que en términos de los articulos
10 fraccion lll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Oaxaca, 31 y 32 de la Ley de Proteccion de Datos Personales del
Estado de Oaxaca, solo los titulares de la informacion, podran solicitar y obtener,
previa acreditacion ante la Unidad de Enlace y Acceso a la Informacion, el acceso
o la consulta de la informacién personal del titular; por lo que debera presentar
documentos oficiales por medio de los cuales pueda acreditar su personalidad y

obtener los Derechos Arco que pretende ejercer.

10
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Al respecto debe decirse primeramente que efectivamente, la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica pare el Estado de Oaxaca, en su
articulo 126 establece que las Unidades de Transparencia no estaran obligadas a
dar tramite a solicitudes ofensivas o cuando hayan entregado informacion
sustancialmente idéntica como respuesta a una solicitud de la misma persona, es
decir, si el mismo solicitante formula una solicitud de informacion idéntica y se
hubiera entregado informacion o respuesta al respecto, no estaran obligadas a

dar tramite a dicha solicitud.

Sin embargo, en aquellos casos en que aun cuando la solicitud de informacion
sea idéntica pero el solicitante no lo es, las unidades de transparencia deberan

atender la solicitud de informacién que les fue presentada.

Asi, en el presente caso, se tiene que en un primer momento se realizo la solicitud

de informaciéon con numero folio 00196921, formulada por quien se denomind

Frkkkkkkkkkkkkk y posteriormente la solicitud de informacion con nimero de folio

la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, por lo que se observa que no
corresponde al mismo solicitante y ante lo cual no puede actualizarse lo
establecido por el articulo 126 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Oaxaca, pues ésta prevé que sea “la

misma persona”.

Por otro lado, la Unidad de Transparencia al formular sus alegatos manifiesta que
tanto en la solicitud de informacién con numero de folio 00196921, como en la
solicitud de informacion con namero de folio 00225921, los nombres registrados
en dichas solicitudes de informacion no coinciden con los datos aportados por los
solicitantes, estableciendo que no son los titulares de la informacion que solicita;
sin embargo, del analisis realizado a la solicitud de informacion 00225921, motivo
del presente Recurso de Revision, se tiene que la informacion solicitada no
relacionarse a tema de derecho ARCO, es decir, en la solicitud de informacion no
requiere el acceso, rectificacion, cancelaciébn u oposicidbn a datos personales,
pues Unicamente requiere saber la documentacién y tramite que debe realizar
para estar en una modalidad de cobro, asi como el nombre del titular del area que
en su caso haya realizado el cambio, informacion que como se sefial6 no puede

involucrar datos personales.
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Conforme a lo anterior y por el contrario, la informacién requerida puede referirse
a informacion que los sujetos obligados deben poner a disposicion del publico sin
gue medie solicitud de por medio, establecida en el articulo 70 fraccion XX, de la

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica:

“Articulo 70. En la Ley Federal y de las Entidades Federativas se contemplara que los
sujetos obligados pongan a disposicion del publico y mantengan actualizada, en los
respectivos medios electronicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u
objeto social, segun corresponda, la informacién, por lo menos, de los temas, documentos
y politicas que a continuacion se sefialan:

XX. Los tramites, requisitos y formatos que ofrecen;”

Mas aun cuando en sus alegatos la Unidad de Transparencia en cumplimiento al
principio de maxima publicidad, informé al Recurrente que podria dirigir su
peticion al Departamento de Control y Seguimiento al Pago a efecto de

proporcionarle “la atencién requerida”.

Sin embargo, es necesario establecer que una de las obligaciones de las
Unidades de Transparencia es la de remitir a las areas administrativas que
conforman al sujeto obligado, y que de acuerdo a sus funciones y facultades
pueden atender y otorga respuesta a efecto de atender lo requerido en las
solicitudes de informacion, tal como lo establecen los articulos 66 fraccion Xl, y
117 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado

de Oaxaca:

“Articulo 66. Ademas de las funciones que refiere el articulo 45 de la Ley General, son
competencia de la Unidad de Transparencia, las siguientes:

Xl. Realizar los trdmites internos de cada sujeto obligado, necesarios para entregar la
informacion solicitada, o requerida por el Instituto, y proteger los datos personales;”

“Articulo 117. Admitida la solicitud de informacién por el sujeto obligado, la Unidad de
Transparencia gestionara al interior la entrega de la informaciéon y la turnard al area
competente...”

Situacién que se observa no acontecid, pues la unidad de Transparencia no
gestiono al interior del sujeto obligado la solicitud de informacion a efecto de que

las &reas competentes informaran al respecto.
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Es asi que la respuesta otorgada por la Unidad de Transparencia en el sentido de
gue no esta obligada a dar tramite a la solicitud de informacion en virtud de que es
sustancialmente idéntica a una realizada anteriormente, no es correcta, pues la
propia Unidad de Transparencia manifestd que los nombres de los solicitantes en
dichas solicitudes de informacién son diferentes; asi mismo, la informacion

requerida no involucra datos personales.

De esta manera, el motivo de inconformidad planteado por el Recurrente resulta
fundado, por lo que es procedente modificar la respuesta y ordenar al sujeto
obligado a que a través de su Unidad de Transparencia gestione y requiera a las
unidades administrativas que lo conforman lo requerido por el Recurrente en su

solicitud de informacion.

Quinto.- Decision.

Por todo lo anteriormente expuesto, con fundamento en lo previsto por el articulo
143 fraccién lll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Oaxaca, Transitorio Tercero de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca,
publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado el cuatro de septiembre
del ailo dos mil veintiuno y motivado en las consideraciones establecidas en el
Considerando Cuarto de esta Resolucion, éste Consejo General considera
fundado el motivo de inconformidad expresado por el Recurrente, en
consecuencia, se modifica la respuesta y se ordena al sujeto obligado a que a
través de su Unidad de Transparencia gestione y requiera a las unidades
administrativas que lo conforman lo requerido por el Recurrente en su solicitud de

informacion.

Sexto.- Plazo para el Cumplimiento.

Esta Resoluciéon debera ser cumplida por el Sujeto Obligado dentro del plazo de
diez dias habiles, contados a partir de aquel en que surta efectos la notificacion,
conforme a lo dispuesto por los articulos 144 fraccion IV y 147 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica para el Estado de Oaxaca; asi
mismo, conforme a lo establecido por el articulo 148 primer parrafo de la Ley antes
citada, dentro de los tres dias habiles siguientes a aquél en que dé cumplimiento a
ésta, debera informar a este Organo Garante sobre ese acto, anexando copia del

documento realizado, a efecto de que se corrobore tal hecho.
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Séptimo.- Medidas para el cumplimiento.

Para el caso de incumplimiento a la presente Resolucion por parte del Sujeto
Obligado dentro de los plazos establecidos, se faculta a la Secretaria General de
Acuerdos para que conmine su cumplimiento en términos de los articulos 148
segundo parrafo, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Oaxaca y 54 del Reglamento del Recurso de Revision del
Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Oaxaca; apercibido de que en caso de persistir el incumplimiento se
aplicaran las medidas previstas en los articulos 156 y 157 de la misma Ley; para el
caso de que agotadas las medidas de apremio persista el incumplimiento a la
presente Resolucion, se estara a lo establecido en los articulos 160 y 163 de la

Ley local de la materia.

Octavo.- Proteccion de Datos Personales.

Para el caso de que la informacion que se ordend entregar contenga datos
personales que para su divulgaciéon necesiten el consentimiento de su titular, el
Sujeto Obligado debera adoptar las medidas necesarias a efecto de
salvaguardarlos, en términos de lo dispuesto por los articulos 6, 11, 13y 24 de la
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del

Estado de Oaxaca.

Noveno.- Version Publica.

En virtud de que en las actuaciones del presente Recurso de Revisiobn no obra
constancia alguna en la que conste el consentimiento del Recurrente para hacer
publicos sus datos personales, hdgase de su conocimiento, que una vez que
cause ejecutoria la presente Resolucion, estara a disposicion del publico el
expediente para su consulta cuando lo soliciten y de conformidad con el
procedimiento de acceso a la informacion establecido en la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Oaxaca, para lo cual deberan
generarse versiones publicas de las constancias a las cuales se otorgue acceso
en términos de lo dispuesto por los articulos 111 de la Ley General de Acceso a la
Informacion Publica, y 6, 11, 13y 24 de la Ley de Proteccion de Datos Personales

en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca.

Por lo anteriormente expuesto y fundado se:
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RESUELVE:

Primero.- Este Consejo General del Organo Garante de Acceso a la Informacion
Puablica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del
Estado de Oaxaca, es competente para conocer y resolver el Recurso de Revision

gue nos ocupa, en términos del Considerando Primero de ésta Resolucion.

Segundo.- Con fundamento en lo previsto por el articulo 143 fraccion lll, de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Oaxaca, Transitorio Tercero de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, publicada en el Peridédico Oficial
del Gobierno del Estado el cuatro de septiembre del afio dos mil veintiuno y
motivado en las consideraciones establecidas en el Considerando Cuarto de esta
Resolucion éste Consejo General considera fundado el motivo de inconformidad
expresado por el Recurrente, en consecuencia, se modifica la respuesta y se
ordena al sujeto obligado a que a través de su Unidad de Transparencia gestione
y requiera a las unidades administrativas que lo conforman, lo requerido por el

Recurrente en su solicitud de informacion.

Tercero.- Esta Resolucion debera ser cumplida por el Sujeto Obligado dentro del
plazo de diez dias habiles, contados a partir de aquel en que surta efectos la
notificacion, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 144 fraccion IV y
147 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado
de Oaxaca.

Cuarto.- De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 148 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Oaxaca, se Ordena al Sujeto
Obligado que dentro de los tres dias habiles siguientes a aquél en que dé
cumplimiento a la presente Resolucion, informe por escrito a este Organo Garante
al respecto, apercibido que en caso de no hacerlo, se promovera la aplicacion de
las sanciones y responsabilidades a que haya lugar conforme a las Leyes

aplicables.

Quinto.- Para el caso de incumplimiento a la presente Resolucién por parte del
Sujeto Obligado dentro de los plazos establecidos en el resolutivo anterior, se

faculta a la Secretaria General de Acuerdos para que conmine su cumplimiento en
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términos de los articulos 148 segundo parrafo, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Oaxaca y 54 del Reglamento
del Recurso de Revision vigente; apercibido de que en caso de persistir el
incumplimiento se aplicaran las medidas previstas en los articulos 156 y 157 de la
misma Ley; para el caso de que agotadas las medidas de apremio persista el
incumplimiento a la presente Resolucion, se estar4 a lo establecido en los

articulos 160 y 163 de la Ley local de la materia.

Sexto.- Protéjanse los datos personales en términos de los Considerandos

Octavo y Noveno de la presente Resolucion.

Séptimo.- Notifiquese la presente Resolucion a la Recurrente y al Sujeto
Obligado.-

Octavo.- Una vez cumplida la presente Resolucion, archivese como asunto total y

definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Consejo General del
Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccion de
Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, asistidos del Secretario
General de Acuerdos, quien autoriza y da fe. Conste.

Comisionado Presidente Comisionada

Mtro. José Luis Echeverria Morales Licda. Claudia Ivette Soto Pineda

Comisionada Comisionada

Licda. Maria Tanivet Ramos Reyes Licda. Xéchitl Elizabeth Méndez

Sanchez
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Comisionado

Lic. Josué Solana Salmoran

Secretario General de Acuerdos

Lic. Luis Alberto Pavén Mercado

Las presentes firmas corresponden a la Resolucién del Recurso de Revision R.R.A.l. 087/2021.

R.R.A.l. 087/2021
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